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1. Tiivistelma

Tyontekijoiden tyomarkkinakelpoisuuden ja yritysten patevyyksien yllapitamisen
haasteet erityisesti Lapissa

Suomen Autoteknillinen Liitto ry (SATL) on autoalan ammattilaisten ja asiantuntijoiden yh-
teistyd- ja koulutusjarjesto, jonka yhtena keskeisena tavoitteena on yllapitad koko autoalan
osaamista. Laajan jasenverkoston ja autoalan kentan viestien mukaan ala on jo muutaman
vuoden ollut vahvassa murroksessa, joka johtuu paaasiallisesti digitaalisen teknologian ja
uusien energiamuotojen vahvasta esiinmarssista. Nopeasti uudistuva tekniikka ja uudet
voimanlahteet laajentavat alan osaamisen tarvetta vauhdilla, jossa perinteisilla menetel-
milla ja tahdilla alan ammattilaiset eivat enaa pysy kehityksen mukana.

Edella mainitusta johtuen SATL paatti lahtea selvittamaan tarkemmin, olisiko uuden tiedon
tulvan hallitsemiseen olemassa ratkaisua, jossa teknisen kehityksen ja erilaisten maarays-
ten seuraaminen olisi helpompaa, ja jossa koulutuksia, lupia ja sertifikaatteja voitaisiin hal-
linnoida selkeasti ja joustavasti. Hankkeen esiselvitykseen saatiin Pohjois-Pohjanmaan
elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskuksen EU:n Euroopan sosiaalirahaston tukipaatos,
joka on myonnetty Kestavaa kasvua ja tyota 2014-2020 Suomen rakennerahasto-ohjel-
masta. Kyselyn painotus oli erityisesti Lapissa, koska oletus oli, ettd harvaan asuttuna alu-
eena siella alan ongelmat tulevat selkeimmin esille.

Esiselvitykseen liittyva vallitsevan tilanteen kartoitus suoritettiin sdhkopostilla I1ahetetylla
kyselylla, joka sisalsi linkin sahkdiseen vastauskaavakkeeseen. Vastauksia saatiin hieman
alle 500, ja nilden mukaan analysoitiin vallitsevaa tilannetta. Vastaukset vahvistivat
SATL:n aiemmat paatelmat oikean suuntaisiksi, ja ongelmakohdiksi osoittautuivat mm.
tekniikan kehityksessad mukana pysyminen, saantojen ja maaraysten vaatima patevyyksien
kirjo seka osaamisen kehittdmiseen vaadittava ajankayttd ja kustannukset. Lapissa nama
ongelmat korostuvat ja tydnantajat tarjoavat muuta maata vahemman lisakoulutusta. Siksi
tyontekijat joutuvat paivittdmaan osaamistaan omatoimisesti.

Ratkaisuksi tydontekijoiden tydomarkkinakelpoisuuden ja yritysten patevyyksien helpompaan
yllapitamiseen SATL ehdottaa verkko-osaamiskeskusta, johon olisi koottu autoalan am-
mattilaisten tarvitsemia koulutuksia ja informaatiota mm. lainsdadannon ja maaraysten
muutoksista ja vaikutuksista. Verkko-osaamiskeskuksen ajatuksena olisi toimia solmukoh-
tana, jossa eri toimijat voivat tarjota joko maksutonta tai maksullista koulutustaan.

2. Tausta, tavoitteet ja lahtokohdat

Tassa selvityksessa kerrotaan esiselvityksen tuloksia autoalan ammattilaisten oman osaa-
misen yllapitamisen haasteista seka yritysten osaamisen ja patevyyksien hallinnan ja joh-
tamisen haasteista.

Suomen Autoteknillinen Liitto ry (SATL) on autoalan ammattilaisten ja asiantuntijoiden yh-
teisty®- ja koulutusjarjestd. SATL toimii jasenyhdistystensa kattojarjestona, jonka tavoit-
teena on yllapitaa ja kehittda koko autoalan osaamista ja ammattitaitoa. SATL:n toiminta
on puolueetonta ja rippumatonta. Se ei ole ammatti- tai etujarjestd, vaan autoalan vastuu-
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ja asiantuntijatehtavissa toimivien henkildiden verkostoitumisorganisaatio ja yhdysside.
SATL:lla on jasenyhdistystensa kautta koko maan kattava asiantuntijaverkosto.

SATL:ssa on noteerattu nykyinen autotekniikan nopea kehitys ja seurattu kentalta saatuja

viesteja. Uusien teknisten ratkaisujen myota osaamisvaade on kasvanut ja oman osaami-

sen yllapito vaikeutunut. Myds yrityksen osaamisen ja patevyyksien hallinta on hankaloitu-
nut. Samanaikaisesti koulutuksen tarjonta on harventunut ja pirstaloitunut eri automaahan-
tuojien ja muiden alan toimijoiden kesken. Naiden tahojen keskinainen kilpailuasetelma ra-
joittaa myos koulutusyhteistyota.

Edella mainituista seikoista johtuen SATL paatti lahtea kartoittamaan nykytilannetta ja ha-
kemaan uudenlaisia ratkaisuja autoalan osaamisen kehittdmiseen. Tavoitteena on selvit-
taa autoalan ammattilaisten ja yritysten osaamisen kehittdmisen, yllapitdmisen ja hallinnan
ongelmakohdat ja I16ytéda malli, jolla voitaisiin paremmin edistdd osaamisen kehittamista ja
tydomarkkinakelpoisuuden yllapitamista.

Kehityshankkeen esiselvityksen tekemiseksi Pohjois-Pohjanmaan elinkeino-, liikenne- ja
ymparistokeskus on paattanyt myontda Suomen Autoteknillinen Liitto ry:lle EU:n Euroopan
sosiaalirahaston tukea. Se on mydnnetty Kestavaa kasvua ja tyéta 2014-2020 Suomen ra-
kennerahasto-ohjelmasta. Hanke alkoi 1.1.2018 ja paattyy 30.9.2018.

Erityistarkastelun alueena Lappi

Lapissa pitkat valimatkat ja vaihtelevat keliolosuhteet asettavat omat erityisvaatimuksensa
autokalustolle ja huoltopalveluille. Autoalan yritysten pienempi koko ja ammattilaisten van-
heneva ikarakenne asettavat myds toiminnalle omat haasteensa ja rajoitteensa.

Lapissa moottoriajoneuvojen tukku- ja vahittaiskauppa seka moottoriajoneuvojen korjaus-
toiminta tydllisti tuoreimman tilaston (Tilastokeskus 2016) mukaan Lapin alueella 1227
henkilda, 375:ssa toimipaikassa, liikevaihdon ollessa 417 miljoonaa euroa.

Asiaa selvitettiin kyselylla. Se painottuu autoalan jalkimarkkinointiin, johon kuuluvat mm:

o korjaamotoiminnot

« yleiskorjaamotoiminnot (huollot ja muu korjaustyo)
o Kkolarikorjaus (korikorjaustyo6t ja automaalaus)

e varaosatoiminnot

« ruosteenestokasittelyt

o autojen katsastustoiminta

e sijais- ja vuokra-autopalvelut

Autoalan jalkimarkkinointi on liséksi jakautunut kahteen eri ”leiriin” eli automaahantuojien
valtuuttamiin merkkiliikkeisiin ja ns. vapaisiin autokorjaamoihin. Koska nama kilpailevat
keskenaan, on myos niiden tiedottaminen hieman eri tavalla painotettua ja yhteistydhaluk-
kuutta ei valttamatta [0ydy.
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Puolueettomana ja sitoutumattomana jarjestona Suomen Autoteknillinen liitto toimii yhteis-
tydssa naiden kummankin kanssa.

Lapin alueella jalkimarkkinoinnin tehtavissa toimii n. 700 henkil6a (arvio, n. 55% koko au-
toalan henkilostosta, Autoalan Tiedotuskeskus).

Autoala ja siihen liittyva huolto- ja korjaamotoiminta on aidossa murrostilanteessa. Uudis-
tuva digitaalinen teknologia tuo autoiluun monia kayttéa helpottavia toimintoja. Samalla
uusi teknologia vaatii aivan erilaista ja uutta osaamista autojen toimivuuden ja liikkuvuuden
yllapitamiseen. Auton kayttaminen on muuttunut siten, etta sen sijaan etta se orjallisesti
noudattaisi kuljettajan kaskyja, se tarkkailee ajotilannetta ja ymparistdaan ja toteuttaa kul-
jettajan toiveita naiden rajausten puitteissa.

Tyodntekijoiden selviytyminen tydelamassa vaadittavista tehtavista on aiempaa vaikeam-
paa juuri tekniikan nopean kehityksen ansiosta. Kymmenia vuosia samantapaisina pysy-
neet tydtehtavat vaativat nyt perustietojen ja taitojen lisaksi erityisosaamista, kuten eri lai-
teyksikoiden koodaamista yhteensopiviksi ajoneuvoyksilon ja muiden toimilaitteiden
kanssa. Tasta hyvana esimerkkina on tuulilasinpyyhkijan moottori, joka saa tietoa mm. sa-
teen voimakkuudesta ja ajonopeudesta. Lisaksi nykyautoissa on paljon erilaisia tutka-antu-
reita ja kamerateknologiaa, jotka vaativat aivan uudenlaista osaamista.

Uusien kayttdvoimateknologioiden huolto- ja korjausty6t vaativat tydntekijoilta sertifikaat-
teja ja lupia, jotka on suoritettava ennen kuin niiden alaisia toimenpiteita voidaan tehda.
Esimerkiksi sdhkdautojen korkeajannitteiset komponentit voivat aiheuttaa kuolemaan joh-
tavan sahkodiskun, joten ne on saatava jannitteettomaksi ennen huoltoa. Vastaavasti auto-
jen kaasusailiot ja -putkistot mahdollistavat riskin rajahdysonnettomuuteen. Nama seikat
korostuvat kolarikorjauksia tehtaessa.

Autojen laajasta mallikirjosta johtuen nykyisin ns. yleispatevia ohjeita ja ty6tapoja on to-
della vahan.

3. Nykytilanne

Suomen autokannan keski-ika on talla hetkella 12 vuotta. Lapin alueella se on viela korke-
ampi eli 13.2 vuotta (Autoalan Tiedotuskeskus 2018). Tama tarkoittaa, etta korjaamoilla
siirtyminen uusiin teknisiin toteutuksiin ei tapahdu kerralla, vaan tydkohteina on erilaisia
rinnakkaisia autoteknisia uusia ja vanhoja toteutuksia eri kehitysvaiheissaan. Tarvittavan
osaamisen laajuus on merkittdva, kun on voitava yllapitad autokalustoa vahintaankin parin
vuosikymmenen ikaskaalalla.

Tekniikan nopea kehitys asettaa siis kovia haasteita ammattilaiselle. Sen lisaksi, etta
aiemmin opitut asiat on hallittava, tulee uutta opittavaa kovalla tahdilla Iahes joka paiva.
llman osaamisen jatkuvaa paivittamista ei tyotehtavista suoriutuminen ole mahdollista ja
tarjottuja tehtavia ei voida ottaa vastaan. Esimerkkind mm. luvanvaraiset sahko- ja kaasu-
autojen korjaukset. Lisaksi avoimesti tarjolla oleva koulutus ei pysy vauhdissa mukana ja
automerkkikohtainen koulutus on rajoittunut selkeasti automaahantuojien valtuuttamiin
merkkiorganisaatioihin. Koulutusta on paaasiallisesti tarjolla etelaisessa Suomessa, joten
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osaamisen yllapitamiseen kuluu myos tydaikaa ja se aiheuttaa merkittavia matka- ja majoi-
tuskustannuksia.

Lainsaadanndlliset toimenpiteet ja sertifioidut tyétavat ovat myds oma haasteensa. Pie-
nessa yrityksessa kaikkien tarvittavien lupien ja niihin liittyvien koulutusten maara voi osoit-
tautua suureksikin taakaksi.

4. Kyselyn suorittaminen

Kysely tehtiin sahkoisellda Webropol-jarjestelmalla. Se osoitettiin koko Suomeen, seka eri-
tyisesti Lapin alueen autoalan huolto- ja korjaamotoimintaa harjoittaville yrityksille seka La-
pin alueen autoteknillisten yhdistysten (Rovaniemi ja Lansi-Pohja) tyoikaisille jasenille.

Kysely toteutettiin alun perin sahkodpostitse Iahetetylla linkilla 27.3.-8.4. valisena aikana.
Lapin alueelta saatujen vastausten vahyyden vuoksi tehtiin Lapin alueelle viela tarkennettu
kysely toukokuun alussa. Saadut vastaukset koottiin yhteen raporttiin.

Kyselyssa oli yhteensa 48 kysymysta, jotka ensimmaisten demografisten kartoituskysy-
mysten mukaan jaoteltiin vastaajan ian, sukupuolen, paikkakunnan ja tyétilanteen mukai-
siin vastaajaryhmiin. Vastaajien maara N=26 Lapin alueella ja koko Suomen alueen vas-
taajamaara on N=497. Vastattavaksi tuli ryhmittain n. 20 kysymysta. Kyselyssa oli n. 70 %
monivalintakysymyksia ja n. 30% omin sanoin vastattavia kohtia. Autoalan osaamisen ke-
hittamiseen liittyvien kysymysten liséksi kartoitettiin mielipiteitd naisten ja miesten tasa-ar-
vosta autoalalla.

Lapin alueen vastaajien maara oli 26 henkilda ja vastaajien ika painottui vahvasti (80%)
30-54-vuotiaiden ikaryhmaan. Naisia vastanneista oli 4, mika kertoo teknisille aloille tyypil-
lisesta sukupuolijakaumasta. Suoraan autoalaa koskevaa ajantasaista tilastotietoa henki-
I6ston sukupuolijakaumasta Lapista ei ollut tarjolla, mutta Tilastokeskuksen "Tydlliset
muuttujina ” kertoo ryhman "723 Koneasentajat ja korjaajat” jakauman olevan 1723 miesta
ja 42 naista.

Vakituisessa tydsuhteessa olevia oli 56% (N=15) ja yrittgjia 36% N=9). Lisaksi vastaajissa
oli 1 opiskelija ja 1 ty6ton.

Tyoélliset muuttujina Alue, Vuosi, Ammattiryvhma ja Sukupuoli

723 Koneasentajat ja -korjaajat (Taso 3)
ST Miehet Naiset
teensa
2010 1696 1661 35
2011 1604 1575 29
_ 2012 1597 1564 33
Lappi
2013 1689 1651 38
2014 1694 1659 35
2015 1765 1723 42
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5. Havaitut haasteet Suomessa ja erityisesti Lapissa.

Vallitsevan tilanteen kokonaiskuvan tarkentamiseksi on vastauksia vertailtu kolmen ryh-
man kesken. 1. Muu Suomi (Suomi pois lukien Lappi, Pohjois-Pohjanmaa ja Kainuu), 2.
Pohjoinen Suomi (Lappi, Pohjois-Pohjanmaa ja Kainuu yhdessa) ja 3. Lappi erikseen.
Pohjoisen Suomen vastauksien pelkkaa Lappia laajemmalla otoksella saadaan varmen-
nettua ruuhka-Suomen ulkopuolisien vastauksien oikeellisuutta. Tama jaottelu aiheuttaa
poikkeaman grafiikan yhteydessa oleviin taulukoihin yhteenlaskusarakkeessa verrattaessa
sita vastaajien maaraan (Lapin luku on siis kahteen kertaan).

Tekniikan nopean kehityksen tuoma lisakoulutuksen tarve (kuvat 1 ja 2)

Kyselyssa nelja viidesosaa kaikista yksityishenkilona vastaavista koki ajoneuvotekniikan
nopean uudistumisen aiheuttavan koulutustarvetta. Lapissa nain vastanneiden maara on
muuta Suomea jonkin verran pienempi, mika voi johtua autokannan vanhemmasta raken-
teesta ja uusien autojen myynnin mallistorakenteesta, ts. kalliita autoja myydaan pohjoi-
sessa vahemman, ja autojen varustelukin on vahaisempaa. Myds sahko- ja kaasuautot
ovat keskittyneet etelaiseen Suomeen, mutta niiden levittdytyminen koko maan laajuudelle
on vain ajan kysymys. Vastaavasti my0s Lapin lisdantyva turismi tuo alueelle paikallisesta
autokannasta poikkeavia uusia automalleja, jotka myos voivat tarvita huoltopalveluja. Joka
tapauksessa Lapissa alan 700:n henkilon kokonaismaarasta noin 525 henkiléa kokee tar-
vitsevansa lisédkoulutusta autotekniikan kehittyessa.

Kuva 1

7. Aiheuttaako ajoneuvotekniikan nopea uudistuminen

sinulle kouluttautumistarvetta?
Vastaajien maara: 305

Aineuttazjonkinverran [N

Aiheuttas merkittavasti

@ Muu Suomi @ Pohjoinen Suomi
@ Lappi
Muu Suomi Pohjoinen Suomi Lappi Yhteensa
Ei giheuts 26 & 3 37
aa jonkin verran 164 25 8 197
Aiheuttaa merkittavacti 7 10 2 82
Yhteensa 260 43 13 316
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Organisaatioiden edustajilla nama henkildston kouluttautumista puoltavat luvut ovat saman
suuntaiset. Koulutuksen tarve on suuri. Lapissa merkittavaa koulutustarvetta on hieman
pohjoista Suomea vahemman, mutta koulutustarvetta kokee siellakin yli 80% vastaajista.
Henkildmaarana siis n. 560. Todella iso ero on nahtavissa niiden kesken, joiden mielesta
kouluttautumiseen ei ole tarvetta. Muun Suomen ja pohjoisen Suomen vastaajien erilainen
kasitys johtunee siita, etta varsinaista ongelmaa ei pohjoisessa ole viela havaittu juuri
edella mainitun autokannan erilaisuuden takia. Joka tapauksessa lahivuosina uusi tek-
niikka tulee levittaytymaan eri muodoissaan koko Suomen alueelle, ja silloin osaaminen ja
nopea tiedon paivittaminen voivat olla yrityksen ratkaiseva elinehto.

Kuva 2

8. Aiheuttaako ajoneuvotekniikan nopea uudistuminen
edustamasi orgaanisaation henkilostolle

kouluttautumistarvetta?
Vastaajien maara: 129

0% 10% 20% 30% 40% 50% 608 70%

z
Eiaheuta [ECTIR

AiheLittaa jonkin verran

Aiheuttaa merkittavasti |

@ Muu Suomi @ Pohjoinen Suomi
@ Lappi
Buu Suomi Pohjoinen Suomi Lappl Yhieensd

Eisiheuta 2 5 2 2

Aiheuttaa jon 46 20 7 73
Aiheuttaa merkitidvasti 48 10 2 58
Yhteensi 94 35 13 140
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Omatoiminen kouluttautuminen (kuva 3)

Omatoimisen koulutuksen tarve on todettavissa koko maassa suureksi. Lapin vastaajista
77 % ilmoitti, ettd omatoimista lisdkoulutusta tarvitaan jonkin verran ja 15 %:n mielesta sita
vaaditaan paljon. Luvuissa nakyy Lapin omatoimisen osaamisenkehittamisen korostunut
tarve.

Edelliseen kysymykseen verrattuna on nahtavissa, etta jollei organisaatio tarjoa koulu-
tusta, on sita hankittava itse, jotta parjaisi tydssaan.

Kuva 3

Vastaajien maara: 303 .

Eivaadi |

[

B — = — — — =

TI%

-
@ Muu Suomi @ Pohjoinen Suomi
@ Lappi
Muu Suomi Pohjoinen Suomi Lappi Yhteenss
Eivasad 36 4 1 44
Jonkin verran 177 29 10 216
Paljon A6 & 2 54
Yhteenss 259 42 13 3i4
Suomen Autoteknillinen Liitto ry g
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Lupien ja sertifikaattien tarve (kuva 4)

Luvanvaraisten téiden vaatimat naytot ja todistukset ovat nykyisin tarkeassa roolissa. Yli
90% organisaatioiden kaikista vastaajista kertoi joidenkin tehtavien vaativan lupia ja sertifi-
kaatteja. Lapin vastaajat olivat hieman varovaisempia arvioissaan, mutta suunta oli siella-
kin sama.

Kuva 4
10. Liittyyko edustamasi organisaation toimintaan tehtavia,

jotka vaativat erityisia lupia ja sertifikaatteja?
Vastaajien maara: 128

Ei

Jonkin verran

@ Muu Suomni @ Pohjoinen Suomi
@ Lappi
Muu Suomi Pohjoinen Suomi Lappi Yhteensi
Ei & 5 1 12
Jonkin verran s 26 10 100
Paljon 23 4 o 27
Yhteencs 93 35 11 139
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Lisakoulutuksen vaikutus (kuvat 5 ja 6)

Noin puolet yksityisista vastaajista on sitd mielta, etta lisdkoulutus parantaisi omaa ase-
maa tai etenemismahdollisuuksia tydpaikalla ja vastaavasti organisaation edustajista yli
70% nakee lisdkoulutuksen parantavan organisaation toimintaedellytyksia. Toisin sanoen
lisdkoulutus mahdollistaa organisaatiolle toiminnan jatkuvuuden ja laajemman toimintaken-
tan ja sita kautta myos lisamyyntia ja enemman potentiaalisia asiakkaita. Lisaksi erikois-
osaamista vaativista tdista voidaan asiakkaalta veloittaa enemman. Lapissa organisaation
edustajien suhtautuminen lisakoulutukseen on pohjoista ja muuta Suomea negatiivisempi.
Se voi johtua koulutukseen kaytettavan rahallisen ja ajallisen panostuksen oletetusta suu-
ruudesta, sekad myos siita, etta ei uskota uuden tekniikan osaamisen olevan vield ajankoh-
taista.

Kuva 5

=

Vastaajien ma

Ei parantaisi

Parantaisi jonkin verran

Parantaisi merkittavasti
@ Muu Suomi @ Pohjoinen Suomi
@ Lappi
Muu Suomi Pohjoinen Suomi Lappi Yhteensd
Ei parantaisi 125 20 4 151
Perantaisi jonkin verran 114 22 7 143
Parantaisi merkittavasti 146 [#] o 15
Yhteensa 255 42 13 310
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Kuva 6

Fi parantaisi m

67%

® Muu Suomi ® Pohjoinen Suomi
® Lappi
Muu Suomi Pohjoinen Suomi Lappi ¥hteensi
Ei parantaisi & 4 3 13
Parantaisi jenkin verran &2 25 7 Q4
Parantaisi merkiteavasti 24 & 1 31
Yhteensi 92 35 11 138
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Yritysten patevyyksien yllapitamisen haasteet
Koulutusten toteutustapa (kuva 7)

Organisaatioiden vastaajien mukaan tyotekijoiden patevyys- ja lisdkoulutukset ovat painot-
tuneet koko Suomessa toimipaikan ulkopuolella suoritettaviin kdytannon koulutuksiin ja se-
minaareihin. Kaytannodn koulutukset toimipaikalla ovat yleisempia eteldisessa Suomessa.

Lapissa koulutus tapahtuu paaasiallisesti toimipaikan ulkopuolella. Muiden vaihtoehtojen,
varsinkin webinaarien ja verkkokoulutusten osuus on selkeasti eteldista ja myos pohjoista
Suomea pienempi, vaikka niista saatavissa oleva hyéty olisi matkustamisen kuluista joh-
tuen Lapissa suurin. Yksi syy webinaarien vahaiseen suosioon on varmastikin suomenkie-
lisen autoalan webinaaritarjonnan suppeus. Myds kynnys kokeilla sahkdisia ratkaisuja on
vanhemmilla autoalan ammattilaisilla korkea. Jonkinlainen yllyke verkkokoulutukseen tu-
tustumiseen olisi tarpeen. Tarjolla on paljon ilmaisia yleishyddyllisida webinaareja ja lyhyita
verkkokursseja, joilla verkossa tapahtuvan koulutuksen toimintoja voisi helposti testata.

Kuva 7
Vastaa.j'ién. Eﬂat ra 126:‘ .\..ra[i‘[tu-j.z.%n vastausten I.u.kL.Jr'.ﬁé:ér.:-i: 28.2 B
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@ Muu Suomi @ Pohjoinen Suomi
@ Lappi
Musus Pohjoinen Lappi Yhesenss
Suomi Suomi
»n3 se 14 2’96
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Koulutusten kustannusten vaikutus (kuva 8)

Eteldisessa Suomessa neljadsosa organisaatioiden vastaajista ei pida matkakustannuksia
ja menetettya tydaikaa tyontekijoiden lisdkoulutuksien esteena. Kuitenkin yli puolet vastaa-
jista on sitd mielta, etta silla on jonkin verran merkitysta ja 16:n prosentin mielesta ne ovat
merkittava este.

Pohjoisen Suomen ja Lapin organisaatioiden edustajien vastauksissa tilanne korostuu ja
yli puolet heista vastaavat toisella paikkakunnalla tapahtuvan koulutuksen kokonaiskustan-
nusten ja tydajan menetyksen olevan jonkin verran esteena tyontekijoiden koulutukselle.
Yli neljannes pitaa niitd merkittavana esteena. Tama voi johtaa siihen, etta kustannussaas-
t0ja haettaessa joudutaan tinkimaan koulutuksesta ja ammatillisesta osaamisesta, mika
taas helposti heikentaa yrityksen toiminta- ja kilpailukykya.

Kuva 8
IS at ILUTUKSelle?
Vastaajien maara: 129
0% 20% 30% 408 50% £0%
Owat jonkin verran
Lvat me TaVEST
@ Muu Suom| @ Pohjoinen Suomi
@ Lappi
Mu Suami Pohjolnen Suoami Lappi YWhteens3
Envatole 24 & 2 32
Crvat jonkin verran 55 2 & 81
Ovat merkittavast 15 2 3 27
‘Yhteenss 94 a5 11 140
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Tyonantajan tarjoama ammatillinen lisakoulutus (kuvat 9 ja 10)

Kolme neljasosaa etelaisen Suomen vastaajista kertoo, etta tydnantajat tarjoavat ammatil-
lista lisdkoulutusta jonkin verran tai paljon.

Lapissa ja pohjoisessa Suomessa tydnantajat tarjoavat koulutusta vahemman kuin
muussa Suomessa. Yli kolmannes (38 %) Lapin vastaajista ilmoittaa, ettd koulutusta ei tar-
jota ollenkaan. Pohjoisen Suomen lukema on vain hieman Lappia parempi.

Tama vaikuttaisi olevan yksi syy Lapissa tarvittavan omatoimisen kouluttautumisen muuta
maata suurempaan tarpeeseen. Jos haluaa parjata tydssaan, on tieto hankittava jostain,
koska tydssa menestyminen ja tydpaikan sailyminen voivat olla siita kiinni. Siksi tarvittavan
koulutuksen helpolla ja joustavalla saavutettavuudella on suuri merkitys.

Kuva 9
1 1. Tarjoaako tycnantajasi ammatillista lisakoulutustz
Vastaajien maara: 305
|
=3 — ]
i
@ Muu Suami @ Pohjoinen Suami
@ Lappi
Muu Suami Pohjoinen Suomi Lappi Yhteenss
Ei 51 13 5 81
Jonkinverran 170 24 7 201
Patjon 29 4 1 34
Yhteenss 260 43 13 314
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Organisaation edustajien kertomana eteldaisen Suomen vastaukset erottuvat huomattavasti
Lapin vastauksista. Etelassa organisaatioiden panostus tyontekijoiden koulutukseen vai-
kuttaisi olevan hyvalla tasolla, mutta Lapissa yli kolmannes jaa ilman lisakoulutusta. Tay-
dennyskoulutuksen merkitystd muuttuvassa nykytilanteessa ei ehka osata arvioida. On
myds mahdollista, ettd Lapissa organisaatiot ovat tunnistaneet, etta tyontekijat huolehtivat
itse osaamisensa yllapitamisesta ja kehittdmisesta, koska tydpaikkojen tarjonta on vahai-
sempi kuin etelaisessa Suomessa.

Kuva 10
asi organisaatio tyontekijdilleen
lutusta?
0% 40% 505 0% 70%  B0%
@ Muu Suomi & Pohjoinen Suoml
@ Lappi
M Suemi Pahjoinen Suomi Lappd Yhteenss
Ei g 5 4 18
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Sertifioinnin puuttuminen (kuvat 11 ja 12)

Lahes kolmasosa Lapin vastaajista ilmoittaa sertifioinnin puutteen olleen esteena omissa
tydtehtavissa. Luku on muuhun Suomen ja pohjoiseenkin Suomeen verrattuna lahes kak-
sinkertainen. Jos osasta tarjolla olevista tyotehtavista on kieltaydyttava tarvittavien lupien
puuttuessa, voi silla olla ratkaiseva merkitys tyontekijan tydpaikan sailymiselle tai koko yri-
tyksen elinkelpoisuudelle.

Kuva 11
13. Oletko ollut tilanteessa, jossa tyotehtavan hoitaminen tai
uralla eteneminen on estynyt tychon tarvittavien lupien
tai sertifioinnin puutteesta johtuen?
Vastaajien maara: 305
0% 1084 0% 30% 40% 5084 AR 70% BO%  GO0%
Enole
Kylla
@ Muu Suomi @ Pohjoinen Suomi
© Lappi
Muu Suomi Pohjoinen Suomi Lappi Yhteenss
Encle 211 36 ] 258
Kylla 47 7 4 60
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Suomen Autoteknillinen Liitto ry g
Kdydenpunojankatu 8 00180 HELSINKI, puh. 09-6944 724 m\ Eiinkeino-, likenne- ja E U . lt ot 5
satl@satl.fi, www.satl.fi, www.facebook.com/satlry ympéristokeskus :1ta X
Helsingin OP PANKKI IBAN F163 5723 0220 4468 97 SWIFT/BIC OKOFIHH 2014—2020 EuroopanI uhnioni
Euroopan sosiaalirahasto

Y-tunnus 0202100-8




_—

Suomen Autoteknillinen Liitto ry 18/24

Tilanne on Lapin kannalta edella mainitun kaltainen myo6s organisaatioiden nakdkulmasta.
Jos yli kolmannes vastaajista ilmoittaa joidenkin tyotehtavien jaaneen tekematta patevyy-
den puuttuessa, on kyseessa aito ongelma. Lupien hankkimisen ja hallinnoimisen helpot-
taminen on siis selkea kehityskohde. Oletettavasti liiketoimintojen menestyminen on jo nyt
karsinyt osaamisen, lupien ja patevyyksien puuttumisesta johtuvista ongelmista. Varsinkin
niilla alueilla, joissa tyon tarjonta on rajallista, olisi syyta suhtautua osaamisen ajantasai-
suuteen riittavalla vakavuudella, koska autoalan jalkimarkkinoinnin liiketoiminnan perusta
on nimenomaan erityisosaamista vaativissa palveluissa.

Kuva 12
14. Onko edustamasi organisaatio ollut tilanteessa, jossa
tyotehtavan hoitaminen on estynyt tychon tarvittavien
lupien tai sertifioinnin puutteesta johtuen?
Vastaajien maara: 129
% 10% 208 30% 408 505 a0 0% BOR,  00%
Eiol
Kylla
@ Muu Suomi @ Pohjoinen Suaml
® Lappi
Muu Suami Pohjeinen Suami Lappi Yhteensd
Eiole 75 29 7 111
Kylla 19 8 4 29
Yhteenss 94 35 11 140
Suomen Autoteknillinen Liitto ry I
Kdydenpunojankatu 8 00180 HELSINKI, puh. 09-6944 724 Elinkeino-, likenne- ja
satl@satl.fi, www.satl.fi, www facebook.com/satiry t& RS E U I.ta. Tran”
Helsingin OP PANKKI IBAN F163 5723 0220 4468 97 SWIFT/BIC OKOFIHH 2014—2020 Euroopan unioni

Y-tunnus 0202100-8 Euroopan sosiaalirahasto




Suomen Autoteknillinen Liitto ry 19/24

Vapaat kommentit ammattitaidon yllapitamisen haasteisiin

Alla on muutamia vapaita kommentteja kysymykseen ”Mitka ovat oman ammattitaidon
yllapitamisen suurimmat haasteet?”

Vapaissa kommenteissa haasteet osaamisen, sertifikaattien ja patevyyksien yllapitami-
seen keskittyvat Iahes kokonaan kahteen asiaan: muutosnopeuteen ja uuden autoteknii-
kan koulutuksen saatavuuteen seka koulutukseen kulutettavaan aikaan ja yleiseen kiiree-
seen.

Tekniikka

*Jatkuvasti muuttuva ja uudistuva autojen tekniikka, erityisesti hybridi- ja sGhkbautojen
osalta / Oikeasti ammattitaitoisen ja asiantuntevan koulutuksen puute / Lainséédéannén no-
pea muuttuminen / Jatkuva muutos ”

Aika
"Ajan puute / aika / Aika, tybnantajan suhtautuminen/ Aikataulut / Perheelliselld ajan puute
/ Matkustaminen pidentéé tybpéivia”

Yhteenveto vastauksista

Tulokset ovat koko Suomen vastaajilla monelta osin yhtenevia, ja esiin nousseet ongelmat
samoja, kuten tekniikan nopean uudistumisen tuoman koulutustarpeen ja koulutustarjon-
nan synkronoimattomuus. Tekniikan kehityksen seuraamisen vaativuus ja luvanvaraisten
tdiden patevyyksien paivittdminen yhdistettyna ajankaytollisiin rajoitteisiin ovat tydmarkki-
nakelpoisuuden ja osaamisen kehittdmisen haasteiden keskidssa. Vaikuttaa myos silta,
etta viestinta uusista maarayksista ja normeista ei valttamatta tavoita tarvitsijaansa, jolloin
koulutuksia ja sertifikaatteja ei ennakoida ajoissa. On myds mahdollista, ettd organisaa-
tiossa ajatellaan, ettei taman tyyppisia uuteen tekniikkaan perustuvia tapauksia viela tois-
taiseksi tule asiakkaiksi, ja siksi asia jatetaan odottamaan, kunnes tilanne on edessa.

Lapin ja Pohjoisen Suomen alueella nousevat korostuneesti esille pitkien etaisyyksien ja
pienten toimintayksikoiden aiheuttamat rajoitteet. Lapissa organisaatioiden on siis panos-
tettava enemman seka matkustamisen ja koulutuksen kustannuksiin, etta tydajan jarjeste-
lyihin. Pienissa yksikoissa, joissa henkildoston maara on rajallinen, ei erikoistumista voi ja-
kaa usean henkildn kesken. Toisaalta erikoisosaamisen keskittyminen lisda myos organi-
saation haavoittuvuutta esimerkiksi sairaustapauksissa.

On mahdollista, etta varsinkin Lapissa osaamisen ja patevyyksien puuttuminen on jo nyt
aiheuttanut tydpaikkojen menetyksia ja yritysten toimintakyvyn heikentymisia tai lopettami-
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6. Autoalan koulutuksen uuden toimintamallin ja verkko-osaamiskeskuksen
mahdollisuudet

Osaamiskeskuksen vaikutus osaamisen kehittamiseen

Osaamiskeskuksen perusajatuksena on koota yhteen osaamiseen kehittamiseen tarvitta-
vaa tietoa. Seuraamalla osaamiskeskuksen tarjoamaa uutisinformaatiota, jonka paivityk-
sista tulisi otsikkotason viestintaa sahkopostiin, tekniikan ja maaraysten kehityksesta olisi
autoalan ammattilaisen helpompaa arvioida, millaista lisdkoulutusta oman osaamisen ke-
hittdminen vaatisi. Samassa paikassa olisi myds tarjolla eri toimijoilta tietoiskuja, webinaa-
reja ja verkkokursseja, mika helpottaisi huomattavasti osaamisen yllapitamiseen tarvitta-
van uuden tiedon saamista. Oman koulutushistorian tallentaminen helpottaisi myods erilais-
ten sertifikaattien ja lupien voimassaolon seuraamista ja paivittamista.

Koulutuksen on nopeammin pystyttava vastaamaan osaamistarpeen muutokseen

Kyselyssa nousi esille selkea tarve osaamisen joustavampaan ja ketterampaan paivittami-
seen, koska koulutuksen tarve ja tarjonta eivat tasmaa. Tekniikka kehittyy, mallikohtaisuus
lisdantyy, lainsaadanto asettaa lisdantyvasti vaatimuksia ja ohjeet toimenpiteita varten voi-
vat vaihdella esimerkiksi ajoneuvon EU-paastoluokituksen mukaan. Tallakin hetkella odo-

tetaan muutoksia moneen autoalaa koskevaan asiaan tulevan uuden tieliikennelain myota.

Autoalan ammattilaisille on tarkeaa loytaa helposti alaan liittyvat saannokset ja pa-
tevyysvaatimukset

Autojen korjaamisessa on usein kyse liikkenneturvallisuudesta, lainmukaisuudesta tai tyo-
tehtavan suorittamiseen vaadittavasta tyoturvallisuustietamyksesta. Siksi niihin liittyvan tie-
don pitaisi olla joustavasti ja helposti saatavilla.

Jatkuva koulutus vaatii kustannustehokkaampia ratkaisuja osaamisen yllapitami-
seen

Kyselyssa kavi selkeasti ilmi, etta yksi kouluttamisen ja kouluttautumisen este on koulutuk-
sen vaatima matkustaminen. Erityisesti toistuvien patevyyksien paivittdminen tuntuu vaati-
van turhaa ja usein paallekkaista koulutusta. Lapissa juuri nama seikat vaikeuttavat tyonte-
kijoiden tydmarkkinakelpoisuuden ja yritysten patevyyksien yllapitamista. Toteuttaminen
verkon valityksella sallisi koulutuksen tarkemman kohdentamisen ja voisi tuoda alalle suu-
ria ajallisia ja taloudellisia saastoja.

SATL:n toimintamalliehdotus

Kysely nosti esille tarpeen osaamisen joustavampaan ja ketterampaan paivittamiseen,
koska koulutuksen tarve ja tarjonta eivat tasmaa. Uudenlaisena toimintamallina verkossa
tapahtuva koulutus olisi nopeasti saatavilla ja samalla myos kustannustehokas. Ajasta ja
paikasta riippumaton koulutus mahdollistaa kurssien ja tutkintojen paremman opiskelija-
kohtaisen raataldinnin ja syventymisen opiskeluun esimerkiksi kausiluontoisina hiljaisem-
pina ajankohtina. Sopivasti teemoittain paloiteltuna tarjolla oleva koulutus tekee
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mahdolliseksi myds keskittymisen juuri niihin asioihin, jotka ovat omassa tyossa tai tyo-
urassa tarkeita. Samalla tavalla voidaan myds valttaa mahdollisia turhia patevyyksien
paallekkaisyyksia. Myos erilaisten saadoksien ja normien muutoksiin voidaan reagoida no-
peammin eli tarvittaessa heti, kun tietoa on tarjolla. Omaehtoisessa osaamisenkehittami-
sessa voi myos keskittyd johonkin erityisosaamisen alaan tai toisaalta pyrkia hankkimaan
tietoa mahdollisimman laajalta sektorilta.

Oman tyémarkkinakelpoisuuden ja yrityksen tydntekijoiden patevyyden yllapitamiseksi
verkko-osaamiskeskus, jota SATL suunnittelee toteutettavaksi, olisi toimiva ratkaisu naihin
haasteisiin. Keskitetty verkko-osaamiskeskus, jossa olisi tarjolla autotekniikan verkkokurs-
seja, webinaareja, tietoiskuja ja tarkeitd ajankohtaisia uutisia, mahdollistaisi opiskelun ja
ajan tasalla pysymisen aikaan ja paikkaan sitoutumatta.

Verkko-osaamiskeskuksen ja sen kautta tarjolla olevan verkkokoulutuksen etuja olisivat:

Uutissyétteen kautta tapahtuva helpompi tekniikan ja lainsdadannon kehittymi-
sen ja siihen liittyvan koulutuksen seuraaminen

Selkeampi koulutustarjonnan 16ytyminen

Oman tydomarkkinakelpoisuuden helpompi paivittaminen
Oman koulutushistorian/opintopolun tallentaminen ja hallinta
Lupien ja sertifikaattien voimassaolon seuraaminen

Parempi ajankayton hallinta

Kustannustehokkuus, kun matkustamisen ja majoituksen tuomat kustannukset
vahenevat. Lisaksi matkustamisen vaheneminen vahentaa osaltaan myos lii-
kenteesta aiheutuvia paastoja

Digitaalisuuden tuttuuden lisadminen vanhemmille ammattilaisille ts. tietotek-
niikan kynnyksen ylittaminen

***
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Suurin osa kyselyyn vastanneista ndkee verkko-osaamiskeskuksen oman lisakoulutuk-
sen hankkimista helpottavana mahdollisuutena (kuva 13).

Kuva 13
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Vastaajien maara: 493
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@ Muu Suomi @ Pohjoinen Suomi
® Lappi
Muu Suomi Pohjoinen Suomi Lappi Yhteenss
Ei 29 12 2 43
Jonkinverran 238 41 16 295
Merkittavast 135 36 5 174
‘Yhteenss 402 89 26 517
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Oman opintopolun tallentamisen ja yllapidon hyodyllisyys korostui Lapissa (Kuva 14).

Kuva 14

@ Muu Suomi @ Pohjoinen Suomi
@ Lappi
ML Suomi Pohjoinen Suemi Lappi Yhteens3
Kylla 277 62 20 359
En 127 25 = 157
Yhteenss 404 87 25 514

SATL:n kentaltad saatujen kokemusten tuoman kasityksen ja taman kyselyn tulosten tuke-
mana autoalan keskitetty verkko-osaamiskeskus edesauttaisi tekniikan ja lainsadadannon
uudistumisen seuraamista ja samalla se myos helpottaisi yksittaisten tyontekijoiden ja yri-
tysten menestymista. Osaamisen ja patevyyksien yllapitdminen helpottuisi ja niihin liittyvat
kustannukset keventyisivat.

Sitoutumattomana ja puolueettomana organisaationa Suomen Autoteknillinen Liitto ry olisi
sovelias toteuttaja talle projektille jatkaen nain autoalan ammattilaisten osaamista tukevaa
toimintaansa, jota se on tehnyt jo 1930-luvulta alkaen.
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Uusi toimintamalli ja sen mukaisesti toteutettu verkko-osaamiskeskus voisi parantaa tyon-
antajien mielenkiintoa ja aktiivisuutta tyotekijoidensa kouluttamiseen. Nain myos tyonteki-
j6iden asema tyomarkkinoilla paranee ja omatoimisen kouluttautumisen tarve vahenee.

Koulutuksen saatavuuden ja oman osaamisen kehittamisen helpottuminen tuo mukanaan
myos laajemmalle ulottuvia valillisia positiivisia vaikutuksia, joita ovat mm. parantunut tyo-
tyytyvaisyys, parantunut asiakastyytyvaisyys, paremmat menestymismahdollisuudet yrityk-

sille, palvelujen sailyminen, tyopaikkojen pysyvyys ja tyollistymismahdollisuudet nuorille.
Nailla on merkitysta varsinkin pienilla paikkakunnilla.
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